
¿Qué hacer si soy testigo de una agresión contra un funcionario?
Agresión (no secundaria a su patología) por parte de paciente , acompañante o visita

Vigilancia acude al lugar 
de los hechos 

¿Vigilancia
controla

la situación?

Carabineros al 133
para apoyo en el

control de la situación

Vigilancia 
HCUCH: Celular: 9 93924516 · anexo: 89450

Clínica U. de Chile Quilín: anexo 70000

Jefatura o jefatura de turno
gestiona la derivación ACHS,

llamando al 1404

Jefatura completa
el formulario de notificación

y lo envía a:
prevencionderiesgos@hcuch.cl

Prevención de Riesgos
asiste al lugar de los hechos

Depto. de Bienestar y Desarrollo
Organizacional realiza

acompañamiento a funcionario

Funcionario
que presencia agresión

Informa
de inmediato

Informa en
horario hábil

En
horario
hábil

Sí,
informa

No,
contacta

Informa en
horario inhábil

Prevención de Riesgos

Hospital Clínico U. de Chile
Lunes a viernes 8:00 a 17:18 hrs.

88659 - 89410

Clínica U. de Chile Quilín
Lunes a viernes 7:30 a 16:20 hrs.

70019

Dirección Jurídica
HCUCH

Si corresponde,
deriva

Evalúa
derivación


